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Windows Autopilot Service 
bestellen und konfigurieren
über den Ingram Micro
Cloud Marketplace
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2. Klicken Sie auf Verwaltung

• Bestehende Cloud Marketplace Reseller 
navigieren zur Verwaltung

• Neu im Cloud Marketplace? Verwenden 
Sie Ihre Zugangsdaten zum Online Shop 
via IMOnline

• Werden Sie Ingram Micro Kunde?

https://de.ingrammicro.eu/kunde-
werden

1. Öffnen Sie den Ingram Micro
Cloud Marketplace unter
https://de.cloud.im/
und loggen Sie sich ein.

https://de.ingrammicro.eu/kunde-werden
https://de.cloud.im/
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3. Unter Marketplace per
Volltextsuche oder unter
Produktkategorie Business 
Anwendungen / Windows 
Autopilot aufrufen
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• Autopilot for Ingram Micro CSP customers

Dieser Plan ist für Kunden gedacht, die bereits bestehende Microsoft CSP-Abonnements über Ingram Micro haben.

• Autopilot for NON-Ingram Micro CSP customers

Dieser Plan ist für Kunden gedacht, die keine bestehenden Microsoft CSP-Abonnements über Ingram Micro haben.

4. Plan wählen und dem Warenkorb 
hinzufügen
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5. Öffnen Sie Ihren Warenkorb und 
fügen Sie in diesem Schritt die Anzahl 
der Geräte, die Windows Autopilot 
benötigen, ein.

Klicken Sie “Weiter“
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6. Kunden eingeben

Optionen:

➢ Autopilot for Ingram Micro CSP customers
• Bestehende Kunden auswählen
• Klicken Sie “Weiter“

➢ Autopilot for NON-Ingram Micro CSP 
customers

• Wählen Sie “Neuen Kunden hinzufügen“
• Geschäfts- oder personenbezogenes Konto
• Geben Sie die Kunden-Informationen ein
• Klicken Sie “Weiter“ • Wenn Sie einen bestehenden Kunden 

auswählen, werden alle Informationen 
im Profil dieses Kunden verwendet, um 
ein Kundenprofil mit Microsoft zu 
erstellen.
Bitte nehmen Sie sich eine Minute Zeit, 
um das Profil zu überprüfen und um 
sicherzustellen, dass die Informationen 
aktuell sind.

• Wenn Sie einen neuen Kunden 
hinzufügen, müssen Sie ein 
vollständiges Kundenprofil 
erstellen.



© 2021 Ingram Micro Inc. All Rights Reserved. 7

Folgende Informationen werden 
während des Bestellvorgangs abgefragt:

• Kundenname

• Kundendomäne

• Ob das Bereitstellungsprofil im
Microsoft Partner Center/M365 
Admin Center bereits besteht

• Bezeichnung der Gerätegruppe aus 
Ihrer Ingram Micro Bestellung

Der Partner hat die Möglichkeit, 
„Parameter eingeben“ zu überspringen 
und „Endkunden erlauben die
Informationen selbst bereit zu stellen„ 
auszuwählen.

Bitte beachten Sie dabei die hinterlegten
Kontaktdaten des Endkunden im Cloud  
Marketplace.

7. Wenn Sie eine neue Bestellung aufgeben, gehen Sie wie folgt vor:
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8. Bestellung überprüfen und abschließen
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Durch klicken “Als Endkunde 
anmelden“ gelangen 
Reseller in die Endkunden 
Verwaltungsebene.

Endkunden Verwaltung

9. Windows Autopilot 
Bereitstellungsprofil

Sobald die Bestellung aufgegeben 
wurde, gelangen Sie über die 
Endkunden Verwaltung -> Windows 
Autopilot zum Activation Form.

Klicken Sie Activation Form um uns die 
wichtigen Informationen zum 
Bereitstellungsprofil von Windows 
Autopilot mit zu teilen.
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10. Activation Form und Bereitstellungsprofil Abhängig von einem verfügbaren Windows Autopilot 
Bereitstellungsprofil, werden zusätzliche Informationen per 
Formular abgefragt.
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Windows Autopilot 
Service Bereitstellung

• Innerhalb von 2-3 Werktagen, werden wir die Geräte im Windows 
Autopilot Modus für Sie ausrollen.

• Wichtig!
Beachten Sie bitte, dass die Geräte ausschließlich bei vollständiger 
Autopilot Bereitstellung von den Benutzern eingeschaltet werden 
sollten. Ansonsten erkennen diese eine Autopilot-Bereitstellung 
nicht und müssen zurückgesetzt werden.
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Vielen Dank!

Amin.Yousef@ingrammicro.com
+49 (0) 4208 3184 

Bei Rückfragen bin ich für Sie da!


